luty 2012

KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA

PROGRAM

1. Ogélnie o komunikacji - czyli ,gadanie jest nam potrzebne”.
2. Poziomy i formy komunikacji.

3. Nie$miatos¢ - co to jest ijak ja przechytrzy¢?

4. Bariery w komunikacji.

5. Jak zwycieza¢ w dyskus;ji?

6. Autoprezentacja — zasady dla méwiacego.

7. Aktywne stuchanie - test czy umiesz stuchac.

8. Komunikacja niewerbalna: mowa ciata - przesady i fakty na temat gestéw, mowa oczu.
9. Uczucia w komunikagji.

10. Radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych.

11. ABC asertywnosci.

12. Obrona przed manipulacja w rozmowie.

13. Poziomy komunikacji synergicznej.

14. Analiza transakcyjna.

ADRESACI

« nauczyciele, pedagodzy, psycholodzy, pracownicy socjalni, kuratorzy, terapeuci;
« wladze lokalne, katecheci, ksieza;

- policja, straz miejska;

« studenci;

« stuchacze policealnych szkot.

CELE REALIZACJI PROGRAMU Z UCZESTNIKAMI I SPODZIEWANE EFEKTY

« pozyskanie umiejetnosci atrakcyjnej prezentacji tematu i prowadzenia dyskus;ji;

« glebsze poznanie siebie, swoich mocnych i stabszych stron oraz tego jak nad nimi pracowac;
« poznanie metody aktywnego stuchania;

« nauka przezwyciezanie barier w komunikagji;

« nauka umiejetnosci stawiania granic i skutecznego odmawiania;

« nauka uciszania sporéw i tagodzenia konfliktéw;

« nauka obrony przed manipulacja w rozmowie;

- poszerzenie wiedzy na temat komunikagji i jej rodzajéw.

FORMA ZAJEC

- interaktywne metody szkoleniowe, burza mézgéw, studium przypadku,
« materialy filmowe, wiele praktycznych przyktadéw z pracy interwenta kryzysowego,
miniwyktady, ¢wiczenia grupowe i indywidualne;
« szkolenie prowadzone jest z udziatem dwéch certyfikowanych treneréw grupy Aplica;
« uczestnicy szkolenia otrzymuja materialy szkoleniowe dotyczace tematyki
i certyfikat ukorniczenia szkolenia.

CZAS TRWANIA I CENA SZKOLENIA

+ 15 godzin szkoleniowych roztozone na 2 dni;

+10-11 luty 2012r. w Sosnowcu;

« 350 zl/osoba, studenci 320z}/o0soba;

« dla grup zorganizowanych powyzej 7 0s6b istnieje mozliwo$¢ negocjacji cen.



